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１４ その他 
（１）利用推奨環境 

ＯＳ： Microsoft Windows 8.1 / 10 
 ※最新のサービスパックおよび更新プログラムを適用してください。 
  

ブラウザ： Microsoft Edge 
 Google Chrome 
  

インターネット接続回線： 光回線などのブロードバンドが望ましい 
  

メールアドレス： 受注法人、関係者毎に必須（共用可） 
 （パスワード設定、通知メールの受信などに使用） 
  

（２）お問い合わせ 
照会内容： システムの操作・運用全般 

  
照会先： 愛知県都市整備協会ヘルプデスク 

  
電話番号： 052-756-0032 

 受付時間 平⽇ 9:00〜17:00（但し、12:00〜13:00 を除く） 
  

メールアドレス： akjs-hd@aichi-toshi.or.jp 
  

ポータルサイト： https://www.aichi-toshi.or.jp/akjs-ps/ 
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